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Podmienky sutaze
»Aj s nulou na icte mozete vyhrat

Nasledujuci text predstavuje Uplné a zavazné pravidla sutaze ,,Aj s nulou na ucte mozete vyhrat”
(dalej len ,,sutaz”). Tieto pravidla sutaze (dalej len ,,pravidla“) su pocas celej doby trvania sutaze
dostupné online na stranke www.edenred.sk a na strankach systému Edenred Benefity Premium
(dalej len ,cafeteria®) v €asti venovanej viano¢nej kampani.

1. Vyhlasovatel sutaze

Vyhlasovatelom a organizatorom sutaze je spoloc¢nost Ticket Service, s.r.o. so sidlom
Karadzi¢ova 8, 820 15 Bratislava zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll,
oddiel Sro, vlozka €. 132404/B (dalej len ,vyhlasovatel”) v sulade s ustanovenim § 847 zakona

¢. 40/1964 Zb. Obc¢ianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Obciansky
zakonnik“).

2. Predmet sutaze

Predmetom sutaze je propagacia produktov asluzieb vyhlasovatela sutaze prostrednictvom
poskytovania nepenaznych plneni (vyhier) tym uzivatelom cafeterie, ktori podla vykonaného
ocenenia prostrednictvom Zrebovania splnia podmienky sutaze.

3. Lehota sttaze

Sutaz bude prebiehat v obdobi od 01. 11. 2026 do polnoci 31. 12. 2026 vratane (dalej len ,,doba
trvania sutaze®). PocCiato¢ny datum je dihom, kedy sa moZzno vdanom kole prvykrat zapojit do Sutaze
a kong¢iaci datum je dnom, kedy sa mozno vdanom kole poslednykrat zapojit do Sutaze.

4. Vyska cien
Vyhry v sutazi tvoria:

a) 3x350€ karty Edenred peniazenka Benefits v celkovej hodnote 1050 € - Zrebovanie
prebehne 11.01. 2027;

b) 5x200 € e-poukazky na nakup cez zalando.sk v celkovej hodnote 1000 € - Zrebovanie
prebehne 11.01. 2027;

c) 5x100 € e-poukazky na nakup v predajniach FAnn parfumérie alebo cez www.fann.sk
v celkovej hodnote 500 € - Zrebovanie prebehne 11. 01. 2027;

d) 15x 30 € poukazky na nakup v Panta Rhei v celkovej hodnote 450 € - Zrebovanie
prebehne 11.01. 2027;

e) 5x100 € balik knih od Panta Rhei v celkovej hodnote 500 € - Zrebovanie prebehne
11.01. 2027;
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5. Splnenie podmienok sttaze

5.1. Sutaze sa mobzu zucastnit uzivatelia cafeterie, teda zamestnanci klientov spolo¢nosti Ticket
Service, s.r.o. (dalej len ,,sutaziaci“).

5.2. Podmienky pre zaradenie sutaze
Podmienkou pre zaradenie do sutaze je splnenie vSetkych tychto podmienok (kumulativne) :

i.  Vycerpanie bodov v cafeterii, ktoré sluzia na nakup v partnerskych prevadzkach alebo
na platbu v partnerskych e-shopoch (voucher, platobna brana) do nuly najneskoér do
24:00 hod. dna 31. 12. 2026 —to znamena, Ze stav na Ucte sUtaziaceho v cafeterii musi
byt ku diu 31. 12. 2026 do 24:00 hod. 0 €;

ii. Prihlasenie sa do sutaze zadanim svojej e-mailovej adresy vo svojej cafeterii;

iii. Kliknutie na tlacitko ,,Chcem sutazit” na stranke cafeterie v ¢asti venovanej vianoc¢nej
kampani.

5.3. Vyhry vsuatazi si zrebované nahodnym vyberom celkovo 33 sutaziacich zo vSetkych
ucastnikov sutaze, ktori splnili vSetky podmienky ucCasti vsutazi stanovené tymito
Podmienkami sutaZze. Zrebovanie bude realizované nahodnym vyberom celkovo tridsiatich
troch vyhercov acelkovo troch nahradnikov prostrednictvom pocitaCového programu
bezodkladne po skonceni trvania sutaze. Splnenie podmienok sutaze vyhodnoti poverena
osoba vyhlasovatela sutaze dohliadajuca na Zzrebovanie.

5.4. Ocenenie sutaziacich, teda odovzdavanie vyhry, prebehne najneskér do jedného mesiaca od
ukoncenia sutaze a vyhry budu odoslané prostrednictvom e-mailu alebo kuriéra. Sp6sob
a miesto odovzdania vyhier budu dohodnuté medzi zastupcom Vyhlasovatela sutaze
a vyhercami.

6. Ostatné podmienky sutaze

6.1. Zo sutaze su vyluceni sutaziaci, ktori nie su zamestnancami klientov azamestnanci
spolocnosti Ticket Service, s.r.o.

6.2. SutaZiaci, nesplnajlici podmienky G&asti na sutazi alebo konajtici v rozpore s podmienkami
sutaze, nebudu do sutaze zaradeni. Aj pokial také osoba splni niektoré podmienky na ziskanie
vyhry, napr. v désledku nepravdivych informacii, ktoré poskytla, nestava sa vyhercom a nema
narok na wvyhru. Vyhra v takomto pripade prepada vyhlasovatelovi sutaze.
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6.3. Vyherca straca narok na vyhru a vyhra prepada v prospech vyhlasovatela sutaze tiez, ak:

i. vyhruodmietne,

ii. neposkytne vyhlasovatelovi Udaje potrebné na odovzdanie alebo dorucenie vyhry
najneskér do jedného mesiaca od ukoncenia sutaze,

iii. sa vyhlasovatelovi nepodari skontaktovat svyhercom prostrednictvom nim
poskytnutych kontaktnych udajov,

iv. vyhercavyhruneprevezme v stanovenom termine, alebo sa vzda naroku na svoju vyhru

6.4. Vyhra nie je pravne vymahatelna v pripade nesplnenia podmienok sutaze av pripade
nevyzrebovania sutaziaceho.

6.5. Vyhru nie je mozné previest na inU osobu, vyplatit v hotovosti, ani za nu poskytnut ind vecnu
nahradu.

6.6. Vyhlasovatel si vyhradzuje pravo nahradit vyhru uvedenu v tychto pravidlach vyhrou
podobného typu a hodnoty v pripade, ze z objektivnych dévodov nespocivajucich na strane
vyhlasovatela nebude mozné slubend vyhru odovzdat sutaziacemu bez vynalozZenia
neprimeraného usilia.

6.7. Podmienkou ziskania vyhry je dodrzanie tychto pravidiel. Vyhra nebude udelena
v pripade, Ze vyhlasovatel zisti alebo bude mat dévodné podozrenie, ze doSlo k spachaniu
akéhokolvek podvodného alebo nekalého konania zo strany sutaziaceho ¢i inej osoby, ktora
dopomohla konkrétnemu sutaziacemu ziskat vyhru.

6.8. Poutzitie vyhry je na vyhercovi, vyhlasovatel neprebera za pouzitie vyhry Ziadnu zodpovednost
a nezodpoveda za akékolvek ujmy, ktoré ucastnikovi alebo pripadne tretej osobe vzniknu
v sUvislosti s uzivanim vyhry. Za vady spojené s uzivanim vyhry nenesie vyhlasovatel ziadnu
zodpovednost. Vyhru nie je mozné reklamovat u vyhlasovatela.

6.9. V pripade zapojenia sa do sutaze vznika medzi vyhlasovatelom sutaze a sutaziacim zmluva
0 UcCasti na sutazi momentom, kedy sutaziaci vyjadri suhlas s podmienkami tejto sutaze,
vratane spracuvania jeho osobnych udajov po tom, ¢o mu je poverenou osobou vyhlasovatela
oznameny vysledok zrebovania.

6.10. Vyherca berie na vedomie, Ze pokial hodnota vyhry presiahne sumu vo vyske 350 EUR, vyhra
nie je oslobodend od dane a podlieha zdaneniu podla ust. §8 ods. 1 pism. j) zakona ¢. 595/2003
Z. z. o dani z prijmov, v zneni neskorSich predpisov. V zmysle zdkona o dani z prijmu v pripade
nepenaznej vyhry je dan povinny zaplatit vyherca sutaze. Vyhercovi zarovet mézu vzniknut v
slvislosti s prijatim vyhry aj dalSie ndklady na pripadné odvody podla prislusnych platnych
pravnych predpisov SR. Ostatné néklady vzniknuté sutaziacemu v spojitosti so sutazou nesie
sUtaziaci. Vyhlasovatel nezodpoveda za splnenie dafnovych a odvodovych povinnosti vyhercu
sutaze.
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Informacie pre dotknuti osobu suvisiace so spractivanim osobnych udajov podla ¢l. 13
a 14 Nariadenia GDPR

Spoloénymi prevadzkovatelmi osobnych Udajov spracuvanych pre Uucely sutaze sl
spolo¢nosti Edenred Slovakia, s.r.o., so sidlom Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15
Bratislava 215, ICO: 31 328 695, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu
Bratislava lll, oddiel Sro, vlozka ¢. 3169/B (dalej aj len ,,Edenred Slovakia“) a Ticket Service,
s.r.0., so sidlom Karadzi¢ova 8, 820 15 Bratislava, ICO: 52 005 551, spolo¢nost zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro, vloZzka ¢. 132404/B (dalej aj
len ,,Ticket Service“) (Edenred Slovakia a Ticket Service dalej spolu aj len ,,prevadzkovatel”
alebo ,,Edenred”).

Prevadzkovatel urcil na vykon dohladu nad ochranou osobnych Udajov z dbévodu lepsej
transparentnosti vo¢i Vam ako dotknutym osobam zodpovednu osobu. Zodpovednu osobu je
mozné kontaktovat e-mailom na e-mailovej adrese: GDPR.slovakia@edenred.com

Ug&elom spractvania osobnych tidajov je propagécia podnikatelskej &innosti prevadzkovatela
prostrednictvom tejto marketingovej sutaze.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je spracuvanie nevyhnutné na plnenie
zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, konkrétne zmluvy o ucasti na sutazi
a vyplateni vyhry sutaziacemu, kedze poskytnutie osobnych Udajov sutaziacich je zmluvnou
poziadavkou vyhlasovatela sutaze, aby mohol propagovat svoju ¢innost.

Prijemcami osobnych udajov vyhercov je Sirokd verejnost, kedZe uUdaje vyhercov su
oznamované verejne.

Pri spracuvani osobnych Udajov nedochadza k cezhraniénému prenosu Udajov, profilovaniu
ani automatizovanému rozhodovaniu.

Osobné udaje vyhercov budu zverejnené po dobu 1 roka od vyZrebovania vyhercu, nasledne
budu udaje vyhercu suvisiace s U¢astou v sutazi vymazané.

Spracuvanie osobnych udajov nie je zakonnou poziadavkou. Spracuvanie osobnych udajov
vyhercu suvisiacich so sutazou je zmluvnou poziadavkou vyhlasovatela, preto je vyherca
povinny poskytnut uUdaje pre ucely zverejnenia vyhry vsutazi asuvisiacej propagacie
podnikatelskej Cinnosti prevadzkovatela. V pripade neposkytnutia vyhlasovatelom
vyziadanych udajov nebude mozné splnit ucel sutaze apreto nebude mozné vyhercovi
odovzdat vyhru. V uvedenom pripade vyhlasovatel vykona zrebovanie opakovane.

Sutaziaci a vyhercovia maju pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom
(¢l. 15 Nariadenia GDPR), pravo na opravu nespravnych osobnych udajov (¢l. 16 Nariadenia
GDPR), v zakonom uréenych pripadoch pravo na vymazanie osobnych udajov (tzv. pravo ,,na
zabudnutie“) (¢l. 17 Nariadenia GDPR), v zakonom stanovenych pripadoch pravo na
obmedzenie spracuUvania osobnych Udajov (na zaklade ktorého prevadzkovatel oznaci
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uchovavané osobné udaje s cielom obmedzit ich spracuvanie v buduicnosti) (L. 18 Nariadenia
GDPR) a pravo podat staznost dozornému organu ohladom spracuvania osobnych udajov
(Urad na ochranu osobnych tdajov).

Spolocéné a zavereéné ustanovenia

Tieto podmienky sutaze predstavuju jediny dokument stanovujuci podrobné pravidla sutaze.
V pripade rozporu medzi marketingovymi, propagacnymi materialmi k tejto sutazi a tymito
pravidlami sutaze maju prednost tieto podmienky sdtaze.

Tieto pravidla su k dispozicii na strankach systému Edenred Benefity Premium (dalej len
»,cafeteria“) v Casti venovanej viano¢nej kampani.

Vyhlasovatel si vyhradzuje pravo tieto pravidla jednostranne zmenit alebo upravit alebo sutaz
skratit, prediZit alebo zrusit zo zavaznych dévodov, najma, avak nielen, ak by vyhlasovatelovi
hrozila Skoda v désledku zmeny okolnosti, ktoré nemohla v ¢ase vyhlasenia sutaze predvidat.
Vzhladom na skutocnost, Zze sa na zapojenie do sutaze nepredpoklada také konanie
sutaziaceho, ktoré by mohlo viest k Skode na strane Ucastnikov sutaze avzhladom na
skutocnost, ze je podmienkou sutaze vykonanie zrebovania v prisluSnom mesiaci, v pripade
ak nedéjde v konkrétnom mesiaci k zrebovaniu, nedbjde k splneniu podmienok zaradenia do
sutaze apreto sutaziaci nemaju vpripade nevykonania Zrebovania vyhlasovatelom
v konkrétnom mesiaci narok na primerané odskodnenie.

Tieto pravidla mézu byt pozmenené alebo upravené iba formou pisomnych dodatkov k tomuto
dokumentu.

V pripade poru$enia ustanoveni tychto pravidiel Uéastnikom je Spolo&nosti opravnend ho zo
sutaze vylucit.
Prava vyplyvajuce z Ucasti na sutazi nemdézu byt prevedené na tretiu osobu.

Na pravne vztahy neupravené tymito pravidlami sa vztahuju prislusné ustanovenia
Obcianskeho zakonnika.

V pripade akychkolvek sporov sa sutaziaci a vyhlasovatel zavazuju, ze ich budu riesit
vzajomnou dohodou. Sutaziaci nie su opravneni poZzadovat namiesto odmeny akékolvek iné
plnenie.

Ak by sa niektoré ustanovenia tychto pravidiel stali neplatnymi alebo neu¢innymi v désledku
zmeny vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, pouzije sa vSeobecny pravny predpis, ktory
im je svojou povahou a u¢elom najblizsi.

8.10. Tieto podmienky sutaze su platné a Gic¢inné pocas doby trvania sutaze.
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. Sutaziaci sa zavazuje dodrziavat pravny poriadok Slovenskej republiky, sledovat opravnené

zaujmy vyhlasovatela a nekonat v slvislosti s touto sutazou v rozpore s dobrymi mravmi.

Tato sutaz a pravne vztahy vzniknuté v suvislosti so sutazou sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Pripadné spory vzniknuté v suvislosti so suUtazou budu rozhodovat
slovenské sudy.

Tieto podmienky sutaze stanovuju vSeobecné a Uplné podmienky pre Uc¢ast v sutazi, popisuju
prava a povinnosti jej ucastnikov avyhercov a vyhlasovatela. Tato sutaz je propagacnou
sutazou, ktora sluzi len na podporu predaja tovarov a sluzieb vyhlasovatela a nie je hazardnou

hrou podla § 4 ods. 1 zadkona ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

Ugastnici sutaZe zapojenim sa do sutaZe bert na vedomie, e spolo&nosti, ktoré vlastnia
socialne siete, na ktorych vyhlasovatel informuje o tejto sutazi nemaju voc&i sutaziacemu
ziadne zavazky a tymto spolocnostiam takéto zavazky ani nevznikaju. Vyhlasovatel sutaze
vyhlasuje, ze sutaz nie je ziadnym spdsobom sponzorovana, podporovand, spravovana, alebo
inak spajana so spolo¢nostami, ktoré vlastnia socidlne siete a s nimi ani inak spojena.

Tieto pravidla nadobudaju ucinnost dna 28. 10. 2026.
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